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ININFORMAZIONE
PRELIMINARE

EQWAL ha formalizzato le principali regole di
condotta che garantiscono il rispetto dei suoi
principi etici in un documento unico: il Codice di
Condotta. Questo Codice funge da quadro di
riferimento comune per tutti i collaboratori del
Gruppo e precisa le regole fondamentali che
devono essere applicate.

Definisce inoltre il principio del dispositivo di
allerta, che permette a ogni collaboratore di
segnalare le problematiche etiche di cui potrebbe
venire a conoscenza.
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A COSA SERVE IL DISPOSITIVO DI

ALLERTA?

EQWAL ha assunto impegni etici all'interno del suo Codice di Condotta e desidera garantirne la

corretta applicazione.

Qualsiasi persona, sia essa dipendente o esterna a EQWAL, pud essere chiamata a reagire di fronte
all’esistenza di una violazione dei principi contenuti nel Codice di Condotta.

IN QUALI CASI UTILIZZARE IL
DISPOSITIVO DI ALLERTA?

Segnalate se siete a conoscenza di fatti
confermati (e non di semplici sospetti) contrari
ai principi contenuti nel Codice di Condotta, in
particolare fatti di natura finanziaria/contabile, di
corruzione, di discriminazione o di molestia,
nonché il mancato rispetto delle norme di igiene,
sicurezza e condizioni di lavoro, cosi come
dell’'ambiente.

Davanti a una problematica etica, ponetevi le
seguenti domande:

La legge e rispettata?

La situazione o i fatti sono accertati e
conformi ai valori e al Codice di Condotta
di EQWAL?

Mi sentirei a mio agio nel parlarne con i
miei amici o la mia famiglia?



QUALI SONO I FATTI CHE POSSONO
DARE LUOGO A UN’'ALLERTA?

e Le allerte riguardano generalmente crimini, reati, violazioni della legislazione nei settori
economico, sanitario, della sicurezza e dell’'ambiente.
e Una serie di tali comportamenti & descritta nei principi contenuti nel Codice di Condotta.

Riservatezza dei dati Conflitto di interessi gf:?.;;?::;

Rispetto del diritto Frode e riciclaggio di Utilizzo dei beni

della concorrenza denaro aziendali

QUALI SONO LE CONDIZIONI DA
RISPETTARE PER EFFETTUARE
UN’ALLERTA?

Devi agire in modo disinteressato e in buona fede: prima di qualsiasi segnalazione, poniti le
seguenti domande:

Essere in buona fede

Ho elementi ragionevoli che mi permettono di credere alla veridicita delle

disfunzioni segnalate?

Essere disinteressato/a
Ho l'intenzione di trarre un vantaggio personale dall‘allerta?



QUALI SONO LE FASI DA SEGUIRE?

|'utilizzo del dispositivo di
segnalazione deve avvenire nel rispetto della legge e delle regole applicabili nel paese in cui il dipendente
risiede o svolge le sue attivita.

Responsabile Direzione Risorse Direzione legale e
gerarchico Umane compliance
N Se il vostro Se le prime due fasi
possigﬂeapal:fvla:'tite a responsabile non sono appropriate o

gerarchico € coinvolto in assenza di risposta,
o non da seguito, avvertite la Direzione
contattate la direzione legale e compliance del
Risorse Umane locale o gruppo
del gruppo

innanzitutto il vostro
responsabile
gerarchico

QUALI ELEMENTI FORNIRE
QUANDO LANCIO UN'ALLERTA?

Oltre a essere effettuata in buona fede, la vostra segnalazione deve comprendere elementi
sufficienti affinché il vostro interlocutore possa valutare la serieta dell’allerta e decidere le azioni da
intraprendere.

Una segnalazione precisa e accompagnata da elementi di prova facilitera I'avvio di un‘indagine in
base alla gravita dei fatti segnalati.

COME VIENE GESTITA L'ALLERTA?

Sarete informati dei
Riceverete una ricevuta tempi previsti necessari
di conferma per la gestione della
vostra allerta

Sarete informati sulle
azioni intraprese in
seguito alla vostra allerta

Il vostro interlocutore verifica innanzitutto Ila
fondatezza dell’allerta e identifica, se del caso, il rischio di danno imminente che
giustifichi I'adozione di misure cautelative in attesa dell’esito della procedura.



POSSO MANTENERE L'’ANONIMATO?

e In linea di principio, I’'anonimato non ¢ vietato, ma incoraggiamo i collaboratori a non nascondere
la propria identita per facilitare I'analisi dei fatti e I'eventuale indagine. Infatti, € piu difficile dare
seqguito all’allerta se i fatti segnalati sono stati comunicati in forma anonima.

e La protezione del segnalante & garantita dalla legge e il Gruppo EQWAL offre garanzie sufficienti
di riservatezza affinché i collaboratori possano utilizzare il sistema di segnalazione senza dover
nascondere la propria identita (vedere il sistema di riservatezza riportato di seguito).

COME VIENE GARANTITA LA
RISERVATEZZA?

EQWAL si impegna affinché gli elementi in grado di
identificarvi non vengano divulgati, adottando precauzioni
La riservatezza per garantire la riservatezza della vostra identita in ogni
fase dell'indagine. Inoltre, la vostra identita non sara
relativa all’identita rivelata alla persona o alle persone che potrebbero essere

del segnalante coinvolte in un‘indagine.

EQWAL si impegna affinché gli elementi in grado di
identificare la persona coinvolta nell’allerta non vengano
divulgati, salvo alle autorita giudiziarie se la fondatezza
EINEREER UL EM  dell’allerta viene accertata. Cid non esclude, quando
interessata !’allerta e fondata{ ch_e la _persona interessata venga
informata del proprio coinvolgimento.
dall’allerta

La riservatezza

La Direzione Legale & Compliance & soggetta a un obbligo
rigoroso di riservatezza. Gli elementi fattuali e personali

La riservatezza raccolti nell’ambito dell’indagine rimangono confidenziali e
. la loro conoscenza ¢ limitata alla Direzione Legale &
relativa alle Compliance. Se terzi dovessero intervenire per le esigenze

1 i d i -rateal b - [elele) k=t dell'indagine, EQWAL si assicura che anch’essi offrano le
stesse garanzie di riservatezza.




SONO PROTETTO/A CONTRO MISURE
DI RITORSIONE O RAPPRESAGLIA?

Dal momento in cui I'allerta viene effettuata in maniera disinteressata e in buona fede (vedere
sopra le domande preliminari da porsi), beneficiate di una doppia protezione:

* Non rischiate alcuna azione penale per aver rivelato o segnalato fatti illeciti

* Non potete essere escluso/a da una procedura di mobilita, formazione professionale, ecc. Non
potete essere sanzionato/a, licenziato/a o discriminato/a direttamente o indirettamente, in
particolare in materia di retribuzione, promozione professionale, trasferimento, ecc.

POSSO ESSERE SANZIONATO/A IN
CASO DI FALSE ACCUSE?

Un’allerta effettuata in mala fede non consente di beneficiare della protezione del segnalante. In
caso di uso abusivo, potreste essere soggetti a sanzioni disciplinari e/o azioni legali.



COME VENGONO TRATTATI 1
MIEI DATI PERSONALI ?

Quando un’allerta € considerata al di fuori del campo del sistema, non

appena ricevuta dal superiore gerarchico o dalla Direzione Legale e
Compliance

I dati a essa relativi devono essere immediatamente cancellati o archiviati
dopo anonimizzazione

Quando un’allerta non da luogo a una procedura disciplinare o

giudiziaria

La cancellazione o l'archiviazione dopo anonimizzazione deve avvenire entro
due mesi dalla chiusura delle verifiche.

Quando un’allerta € considerata al di fuori del campo del sistema durante
la procedura dal superiore gerarchico o dalla Direzione Legale &

Compliance

I dati relativi all’allerta sono conservati dall’'organizzazione incaricata della
gestione delle allerte fino al termine della procedura.



I VOSTRI CONTATTI
CHIAVE :

Superiore Gerarchico

Direzione Risorse Umane locale o Eqwal Corporate

Direzione Legale & Compliance Eqwal
Corporate

compliance@eqwalgroup.com
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